
Reklamationsformulär

Presto Brandsäkerhet AB, Box 315, Värmbolsvägen 2, 641 23  Katrineholm
Tel: 0150-760 00. Fax: 0150-760 30. E-mail: info@presto.se. www.presto.se

Vid retur/reklamation av vara/varor från Presto 
Brandsäkerhet AB, fyll i formuläret nedan och välj 
”Spara som” under Arkiv-menyn. Varje vara som  
returneras ska anges med ett eget artikelnummer. 

Reklamationsformuläret mailas till info@presto.se. 
Om du önskar andra varor ber vi dig kontakta vår för-
säljningsavdelning, telefon 0150-760 60, alternativt 
skicka ett mail till info@presto.se

Kunduppgifter

Kundnummer: Företag:

Kontaktperson: Telefon: E-mail:

Art. nr. Produkt/artikel Antal

Vår returavdelning jobbar så snabbt de kan men det kan ta upp till 14 dagar innan vi hinner behandla just ditt 
ärende!

Beskriv nedan orsak till reklamationen så utförligt som möjligt!

__________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________

Önskad åtgärd (ersätttningsvara, kreditering etc)

__________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________

Prestos noteringar

Ärende nr: ________________________________________________________________________________________________________

Reklamation  Accepteras  Avslås

Gods returneras  Ja (märk gods med ärendenummer)  Nej 

Kommentar: _______________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________
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